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Inblick i hemtjansten

Pajala kommun har lanserar appen ”"Relate — se din planering” for Hemtjanst.

” o ) Via appen Relate kan omsorgstagare och anhoériga att se planerade
Pr— = och utférda insatser i mobiltelefonen.
Detta ger 6kad trygghet, insyn och delaktighet.
o Overblick av Sdakra funktioner Tillgéng till din och Se vad som planeras, vem
besdk och insatser fér samtycken dina anhérigas kalendrar som kommer och nér

Morgonrutin I
09‘00 € Mina samtycken « Profil och instaliningar

a o
$tadning = Samtycke att ta del av insatser a8 D:’f’““““ Sorgonris
1 5‘30 bt besas Insatser Min profil 09.00
‘ “anna v) Frukos! @ sonatne

‘ Stédning

Middag
17.00 s ——

Enklare och tydligare vardag
Allt fler aldre anvander digitala tjdnster i vardagen. Med Relate blir det nu maijligt att folja
exempelvis sin hemtjanst digitalt. | appen visas vilka insatser som ar planerade, vem
som kommer och nar, samti efterhand vad som har utforts och nar. Informationen
uppdateras i realtid och gor att bAde omsorgstagare och anhoriga far battre koll. Det
innebar att man far dven en uppdatering i appen om planeringen plotsligt &ndras.

Delaktighet och trygghet for anhoériga — med hjalp av Relate
For manga ar det en stor trygghet att veta vad som sker i omsorgen av en narstaende.
Med Relate blir det enkelt for anhoriga att folja planeringen och se utforda insatser direkt
i appen —allt som kravs ar en fullmakt (och det kan brukaren ge direkt i Appen).

Skanna QR-koden for att ladda ner Appen.
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