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                          § 102    Upphandling digitalt nyckelsystem 
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§ 102  
 
Upphandling digitalt nyckelsystem 
 
Allmänna utskottets beslut 
 
Allmänna utskottet beslutar 
 
1. att Pajala kommun antar den leverantör med det ekonomiska mest fördelaktiga 

anbudet utifrån grunden bästa förhållande mellan pris och kvalité angivet av 
tilldelad entreprenör. 

2. att kommunchefen ges i uppdrag att underteckna avtal efter tiden för avtalsspärr 
enligt 20 kap. 1 § LOU har löpt ut. 
 

Absolut sekretess för detta upphandlingsärende gäller fram till och med att 
tilldelningsbesked skickats ut av Inköp i Luleå kommun vilket kommer att ske efter 
att övriga kommuner fattat sina tilldelningsbeslut.  
 
Paragrafen förklaras omedelbart justerad 
 

 
Ärendet 
 
Luleå kommuns inköp på uppdrag av Norrbottens e-nämnd har genomfört en ram-
avtalsupphandling avseende ett digitalt nyckelsystem för att kunna underlätta och 
möjliggöra effektiviseringar, samordningsvinster och skapa flexibilitet för flertalet 
kommunala verksamheter i Norrbotten.  
 
Upphandlingen omfattar beställarens, Gällivare kommun, Haparanda stad, Kalix 
kommun, Kiruna kommun (inkl. bolagen Tekniskaverken i Kiruna AB, Kirunakraft 
AB och Kirunabostäder AB), Luleå kommun (inkl. bolaget Luleå Miljöresurs AB), 
Pajala kommun (inkl. bolaget Pajalabostäder), Piteå kommun, Älvsbyns kommun 
och Överkalix kommun (inkl. bolaget Överkalix värmeverk AB) huvudsakliga behov 
av leverans av: 

• Hårdvara, produkter i form av digitala nycklar, digitala lås, nyckelförvaring etc. 

• Mjukvara/tjänst för att hantera de aktuella produkterna, dvs ett komplett och 
funktionssäkert administrationssystem som krävs för att de aktuella offererade pro-
dukterna ska kunna hanteras på önskat sätt. 
 
Under anbudsfristen inkom totalt anbud från (1) leverantörer.   

• Swedlock AB, 556746-5843 
 
Syftet med upphandlingen är att möta de behov som finns inom kommunerna för att 
möjliggöra en enhetlig och samordnad nyckelhantering. Vidare är syftet och det 
grundläggande behovet med digitala nycklar bla inom kommunernas socialförvalt-
ningar att öka tryggheten och säkerheten för både brukare och personal inom hem-
tjänst och hemsjukvård, samt förenkla hantering av nycklar. 
 
Övergripande mål med upphandlingen/avtalet är bland annat ökad säkerhet och till-
förlitlighet gällande nyckelhantering, ökad samverkan, behörighetsstyrning och 
spårbarhet. Även en ökad flexibilitet, minskad responstid och effektivisering samt en 
minskad miljöbelastning 
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§ 102 forts. 
 
Avtalsvärde för Pajala kommun inkl. bolaget Pajalabostäder AB är beräknat till 
2 700 000 SEK och avser hela avtalsperioden inkl. eventuella optioner.  
Takvärdet för ramavtalet för Pajala kommun inkl. bolaget Pajalabostäder AB är an-
givet med en summa av 4 000 000 SEK. 
 
Avtalstiden är 48 månader från och med att avtal tecknas med möjlighet att efter 12 
månader säga upp avtalet. 
 
Ramavtal kommer att tecknas med en (1) leverantör. 
 
Beskrivning av ärendet 
 
Inkomna anbud har prövats i enlighet med upphandlingsdokumentet.  
 
Aktuell anbudsgivare klarar de ställda kvalificeringskraven och går därmed vidare 
till kontroll av de ställda obligatoriska kraven.  
 
Aktuell anbudsgivare möter samtliga ställda obligatoriska krav i upphandlingen och 
går därmed vidare till utvärdering.  
 
I utvärderingen har anbudsgivarna uppnått följande mervärden kopplade till aktu-
ella tilldelningskriterier: 

• Anbudsgivare 1, 2 220 000 SEK 
 
Tidigare avtal för ”Digitalt nyckelsystem” har Pajala kommun haft med Swedlock 
AB. Aktuellt upphandlingsupplägg är relativt likt tidigare upplägg. Priserna i den ak-
tuella upphandlingen för den vinnande leverantören ligger lägre jämfört med tidi-
gare avtalspriser.  
 
Inköp föredrar ärendet i sin helhet på sammanträdet. 

 
Kommunstabens förslag till beslut 
 
1. Allmänna utskottet beslutar att Pajala kommun antar den leverantör med det 

ekonomiska mest fördelaktiga anbudet utifrån grunden bästa förhållande mellan 
pris och kvalité angivet av tilldelad entreprenör. 

2. Kommunchefen ges i uppdrag att underteckna avtal efter tiden för avtalsspärr 
enligt 20 kap. 1 § LOU har löpt ut. 

 
Absolut sekretess för detta upphandlingsärende gäller fram till och med att tilldel-
ningsbesked skickats ut av Inköp i Luleå kommun vilket kommer att ske efter att öv-
riga kommuner fattat sina tilldelningsbeslut.  
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§ 102 forts. 
 

 
Beslutsunderlag 
 
Anbudsutvärdering_20231003_160713 
Upphandlingsdokument_20230915_154604 
Upphandlingsprotokoll_20231003_161038 
Öppningsprotokoll_20231003_081727 
 
____ 
 
Slutligt besked expedieras till  
 
Inköp  
 
Petter Särkijärvi 
 
 

 


