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Hjalpmedelsnamndens beslut

Hjélpmedelsndmnden foreslar att regionstyrelsen foreslar regionfullmiktige besluta
att godkinna hjdlpmedelsndmndens arsrapport for 2025.

Yttrande till beslutsforslaget

Hjélpmedelsndmnden véilkomnar redovisningen av ndmndens forsta verksamhetsar.
Det ar gladjande att uppfoljningen visar att de strategiska malen sammantaget
beddms vara uppnédda, med ett mal som bedéms vara delvis uppfyllt. Det dr
positivt att se hur nimnden redan identifierat forbattringsomriden och vidtagit
atgérder for minskade avvikelser.

Sammanfattning

Arsrapporten for 2025 redovisar hjilpmedelsnimndens forsta verksamhetsar och
innehaller en samlad uppfoljning av uppdrag, verksamhet, maluppfyllelse och
ekonomi. Uppf6ljningen visar att de strategiska malen sammantaget beddms vara
uppnadda, med ett mal som bedoms vara delvis uppfyllt. Sammantaget ger
rapporten ett tillfredsstéllande underlag for bedomning av verksamhetens resultat
under 2025.

Arendet

Verksamhet

Verksamhetsredovisningen omfattar centrala delar av hjdlpmedelsforsorjningen,
med fokus pé forsorjning av personligt forskrivna hjalpmedel samt
forbrukningsartiklar. Redovisningen beskriver hur samverkan mellan region
och kommuner har fungerat samt hur kontaktvigar gentemot brukare och
forskrivare har tillimpats.

Vidare redovisas arbete med rddgivning avseende produktutbud och sortiment samt
stod till forskrivare i forskrivarprocesser och anvandning av 1T-stod.

Under aret har transportavvikelser utgjort en prioriterad forbattringsfraga. Genom
vidtagna atgéarder och samverkan med transportdr har antalet avvikelser minskat
och leveransprocessen stabiliserats.
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Handelser av vasentlig betydelse
Néamndens ledamoter har under aret genomgatt introduktion och
kunskapsuppbyggnad inom ndmndens ansvarsomréde.

Hjélpmedelsverksamheten har arbetat med internkontrollplanen samt med
forbattring av rutiner och arbetsinstruktioner, bland annat kopplat till systemet
Sesam 2. Forberedelser har 4ven genomforts infor verksamhetens byte av division
vid arsskiftet 2025/2026 samt infor inférandet av den nya

bestillningsportalen Visma WebSesam under 2026.

Strategiska mal

Hjélpmedelsndmnden har under 2025 arbetat utifran de strategiska mél som
faststillts inom Region Norrbottens styrmodell. Malen avser bland annat
medarbetares delaktighet och kompetensutveckling, tillgénglig och patientsiker
vard, tillitsbaserat ledarskap, hallbara arbetsvillkor samt ekonomisk hallbarhet med
balans mellan uppdrag och resurser.

Bedomning av maluppfyllelse

Den samlade bedomningen av méaluppfyllelsen vid érets slut visar att de strategiska
malen i huvudsak beddms vara uppnédda. Ett strategiskt mél bedéms vara delvis
uppfyllt (medarbetares delaktighet och kompetensutveckling), medan Gvriga mal
bedoéms vara uppfyllda. Bedomningen baseras pa uppfoljning av indikatorer och
aktiviteter inom respektive mélomrade.

Ekonomiska konsekvenser

Beslutat bedoms inte fa ndgra ekonomiska konsekvenser.

Jamstalldhetsperspektiv

Beslutet bedoms inte paverka jamstélldheten mellan flickor och pojkar, kvinnor och
mén.

Barnrattsperspektiv

Beslutet bedoms inte paverka barn alls.

Beslutsunderlag

Hjalpmedelsndmndens arsrapport 2025

Protokollsutdrag skickas till

Divisionschef Opererande och diagnostik

Norrbottens Kommuner
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