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Svar till Beredningsgruppen — Socialndmndens forklaring géillande
anmaéarkningar for 2024 gillande ekonomi, intern kontroll och upphandling

Till: Beredningsgruppen
Fran: Socialnimnden
Datum: 250618

Socialndmnden tackar for er granskning och de iakttagelser ni redovisat avseende
Socialndimndens verksamhet for rakenskapsaret 2024. Vi lamnar harmed vara forklaringar
samt redovisar vidtagna och planerade atgarder.

1. Bristande maluppfyllelse inom omradet ekonomi
Socialnamnden har under 2024 redovisat ett underskott.
Orsaker:

e Underdimensionerad budgetram for stod och omsorgsutskottet/socialnimnden till det
faktiska behovet och uppdragets omfattning. Vilket ar den frimsta orsaken till
underskottet.

e Ofinansierade och/eller for 1dg budget i olika poster. Budget for utskrivningsklara var o
kronor och totala kostnad var 6ver 8 miljoner for 2024. Kostnad for fardtjanst ar
budgeten neddragen under pandemin da resandet minskades. Darefter har resor inom
fardtjanst okat och med Pajalas demografi med fler dldre ar fler som har ratt till
fardtjanst darav for 1ag budget. Sommarforméaner for fast personal och vikarier har €]
heller varit budgeterat for 2024 (1,6 miljoner). Darutover 6kad hyra for lokaler och
matutkorning, verksamhetskostnader sdsom bilar m.m.

o Okade kostnader inom ildreomsorgen beroende pa tva orsaker. Dels 6kade antalet
arenden och 6kat behov hos vardtagarna. Nast intill dubblering utav
hemtjanstiarenden. I kombination med Sveriges hogsta forsorjningskvot i Pajala
kommun d.v.s. hogsta antalet dldre och farre i arbetsfor alder. Darutover konkurrensen
av industrin av de fa som finns i arbetsforalder. Det har lett till att bemanningspersonal
maste anlitas for att kunna ge vard och omsorg enligt behov och ritt till enligt lag vilket
inte var budgeterat for 2024.

e Avsaknad av fast anstillda inom Individ och familjeomsorgen (saknades som mest sju
heltidspersonal). IFO har sedan 2022 bemannats i huvudsak av externa konsulter.

e Kostnad for inforandet av nya verksamhetssystemet Pulsen/Combine (1 maj 2024) var
ej budgeterad.

e IFO konsulterna gjorde en genomlysning av alla arenden vilket gav effekten med
mindre kostnader for bl.a. placeringar gillande barn pé familjehem och ekonomiskt
bistand. Uppskattningsvis c:a 15 miljoner kronor mindre i
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verksamhetskostnader/arsvis vilket hade varit utover budget fortsatt om ej dessa
genomlysningar och dndringar i arbetssatt hade genomforts.

e En av IFO konsulterna fick direkta uppdrag fran kommunchef som inte kom fran
socialforvaltningen men bekostades av socialforvaltningen. Det har skett bade under
2023 (tf socialchef m.m.) och fortsatt under 2024 (utredningar och uppdrag).

Atgiirder:

o Start av trygghetsboende sommaren 2024 for att minska behovet av SABO plats.
Tidigare serviceldgenheter som gjordes om till trygghetsboende totalt 11 st. For att fa
beslut om trygghetsboende stilldes krav om behov av hemtjanst. Plan att fortsatt
serviceldgenheter blir trygghetsboendeldgenheter. (Kostnad sibo plats ar c:a 1,3
miljoner/plats i Pajala kommun)

e Start av nattpatrull i Pajala C for att undvika behov av SABO plats. Nattpatrull
mojliggor hemtjanst dygnet runt och kvarboende i eget hem. Plan for 2025 ar fortsatt
utvidgade omrade som t.ex. Tarendo och Kitkigjarvi.

e Socialndmnden tog beslut i sept-24 om dubblering av OB tillagget som tradde i kraft 1
januari 2025 for att behalla och attrahera omvardnadspersonal.

o Genomgang av alla beslut om SABO och korttidsboende samt #indring i
delegationsordning fran 1 april 2024. Kon till boende har minskat d& beslut om sidbo
resp. korttidsboende har minskat. Vilket ocksa har att gora med mojligheten till beslut
om trygghetsboende och nattpatrull.

e Beslut fran 1 april att korttidsboende anviands i huvudsak for vixelvard (avlastning)
vilket mdjliggor att anhoriga far avlastning och brukaren kan fortsatt bo hemma.

e Bestridande av fakturor fran Regionen gillande utskrivningsklara minskad kostnad c:a
500 000 kr. Uppfoljning genom metoden ISU vilket visade att ménga var palliativa
som kom till korttidsboendet frdn Regionen vilket presenterades till Regionen. Dessa
tva tillsammans med annat arbetssitt hos kommunen har nu under 2025 lett till
minskning av kostnader for utskrivningsklara.

e Avslutifortid i 6verenskommelse av en konsult i juli 2024 som var enhetschef for
Tarendo omradet. Avtalet var till december 2024. Minskad kostnad c:a 2,3 miljoner for
2024.

e Trots att bemanningen inte var fulltaglig pa IFO med fast anstillda och konsulter
begriansades konsulternas arbetstid till 40 timmar/vecka frdn mars 2024. Fran
november 2024 kunde beredskapen tas bort fran konsulter till ordinarie personal.
(Bemanningen ar fortsatt ej fulltaglig 2025.)

e Vakanshallen administrativ handlaggartjanst frdn mitten av maj 2024. Besparing c:a
250 000 kr. Indragen tjanst fran 1 januari 2025.

e Den svarrekryterade tjansten verksamhetschef IFO (chef for socialsekreterare,
bistandshandliggare och 6ppenvarden) rekryterades i september 2024. Senast en fast
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anstalld IFO chef fanns pa tjansten var 2022 och innan dess flera byten av IFO chef.
(Tyvarr egen uppsagning varen-25 och tf ar tillsatt under rekryteringstid.)

e Gillande bemanning har foretaget Go care anlitas for att utoka traffytorna och
marknadsforing pa annat satt. Det ledde till att vi har fatt underlag for marknadsforing
och till att 56 personer ansokte usk/vardbitraden dock ledde fa till anstéllningar av
olika orsaker som t.ex. svarigheter till boendelosningar.

e Projektmedel for dldreomsorgssatsningen har anvants till halvtidstjanst vid
dagverksamheten for dldre som erbjuds till alla inkl. trygghetsboende. Omstart av
verksamheten skedde i sept 2024 med fler aktiviteter och langre oppettider.
Malsittning ar battre maende och i forlangningen ska det ge mindre behov av insatser.

e Information vid forebyggande hembesok hos aldre har lett till att fler valjer gps larm
som gar till anhoriga dar det ar majligt istallet for till hemtjansten anlitas.

2. Bristande intern kontroll
Orsaker:

e D& budgetramen var underdimensionerad med c:a 30 miljoner for att klara uppdragen
enligt lagar och foreskrifter med samtidiga volymokningar har budgeten inte varit
realistisk att kunna uppna. Det hade lett till att medborgarna/brukarna inte fatt den
hjalp dom hade haft ratt till att f enligt behov.

Atgirder:
e Det som har gétt att genomfora i effektiviseringar och besparingar har gjorts (se ovan).

e Ekonom for socialférvaltningen finns nu fran januari 2025. (Under 2024 var ekonom
for socialforvaltningen tillika ekonomichef och sedemera samtidigt &ven kommunchef
vilket kan ha péaverkat arbetet med internkontrollen av ekonomin).

e Internkontrollplan dr uppfoljd 250129 for 2024 och antagen av Socialndmnden.
Gillande: Avvikelser HSL, SoL och LSS. Vardskador och allvarliga missforhéallanden.
Brukarsikerhet, lagar och foreskrifter samt beslutade placeringar.

3. Brister inom upphandling och inkép
Orsaker:

o Ej kompetens/resurs inom socialforvaltningen for inkdp och avtal samt att
upphandlingsenheten/ekonomienheten ej haft resurser att tillgodose behoven som
socialforvaltningen har for upphandling och inkop.

Atgiirder:

e Socialndmnden beslutade socialnAimnden att tillsammans med Barn- och
utbildningsnamnden om en delad tjanst som inképssamordnare. Tjansten ar tillsatt
under borjan av 2025.

o Upphandlingsbesluten gillande bemanningspersonal och bilar har tagits beslut av
Socialndmnden (har tidigare tagit pa tjainstemannaniva).
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o Attestforteckning och delegationsforordning gillande ink6p och upphandling har
beslutats om i maj 2025 beslutats i Socialndimnden.

e Plan att hela kommunen anvinder sig av EDP for gemensam struktur och rapportering
vilket ekonomienheten kommer att strukturera under hosten-25.

Avslutande kommentar

Socialndmnden fortsitter arbetet med att vidta atgarder for att fa hallbar ekonomisk

utveckling av den utmaningen i demografin for kommunen med fler dldre och farre i arbetsfor
alder.
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