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Sektionen for demokrati och styrning
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Vart uppdrag

1. Samsyn kring kommunens
nulage (ekonomi och trender
som paverkar kommun)

2. Tydliggorande kring den
politiska styrningen

3. Tydliggorande av samspelet
och ansvarsfordelningen mellan
politik och verksamhet
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Var lagesbild

Bygger pa:
1. Genomford enkat
31 politiker

27 tjanstepersoner

2. Intervjuer med
fortroendevalda och ledande
tjanstepersoner
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v wmee Ml for den offentliga verksamheten

och Regioner

Den enskildes personliga, ekonomiska och kulturella valfard ska vara
grundlaggande mal for den offentliga verksamheten. Sarskilt ska det allmanna
trygga ratten till arbete, bostad och utbildning samt verka for social omsorg och
trygghet och for goda forutsattningar for halsa.

Det allmanna ska framja en hallbar utveckling som leder till en god miljo for
nuvarande och kommande generationer.

Det allmanna ska verka for att demokratins ideer blir vagledande inom samhaéllets
alla omraden samt varna den enskildes privatliv och familjeliv.

Det allmanna ska verka for att alla manniskor ska kunna uppna delaktighet och
|amlikhet | samhallet och for att barns ratt tas till vara.
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Uppdraget - att leverera valfard

Kvalitet, effektivitet och

/ samverkan

SERVICEAKTOR

MYNDIGHETSUTOVARE

-
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DEMOKRATIAKTOR

Transparens och
delaktighet
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medborgarnas
uppdrag

uppdraget och rollen som

Vad innebar/omfattar
fortroendevald?
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Foretrada och
representera

e Kommunforetradare

 Alla medborgares representant
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Makt och ansvar

* Du behover satta dig in i manga fragor, det innebar att du far dkad information,
kunskap och darigenom 6kad makt.

e Du behover LYSSNA och vara INTRESSERAD. Du behover ocksa lyssna pa
tjanstepersoner, andra politiker och medborgare.
 Forsta olika perspektiv och kunna vaga samman

* Det ansvaret kommer att paverka ditt forhallningssatt till medborgare,
tjanstepersoner och kollegor.
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Styra och
prioritera

Styrning handlar om att
prioritera och fattar beslut, folja
upp och kontrollerar att det som
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Hog etik och gott politiskt
ledarskap

* Objektivitetskravet - verksamhet ska bedrivas sakligt och opartiskt

* Du far enligt javsreglerna inte delta i ett arende dar det finns ett personligt
Intresse

« Valfardsbrott utgor utmaningar

* Motverka korruption

« Samarbeta med andra folkvalda och partier

» Forebygga och motverka hot och hat mot fortroendevalda



FULLMAKTIGE

STYRELSE

VERKSAMHET VERKSAMHET VERKSAMHET
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Styrelsens uppdrag

e Leder, samordnar och har uppsiktsplikt.
* Bereder och verkstaller.

e Rapporterar regelbundet till fullmaktige om hur verksamheten utvecklas
och om kommunens ekonomiska stallning.

 Tar strategiska beslut pa fullmaktiges uppdrag.
* Ansvarar for ekonomi och finanser, ekonomistyrning och redovisning.

e Foretrader kommunen i mal och arenden.

Fullmaktige kan ge styrelsen ratt att fatta beslut om sarskilt angivna forhallanden mot
andra namnders verksamhet.
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ermee. SAMSPEL MELLAN POLITIK OCH VERKSAMHET

 TYDLIGA STRUKTURER, REGLER OCH RUTINER
« KOMMUNIKATION OCH TRANSPARENS

 PRATA OM SAMARBETET
Regelbundna traffar for att diskutera hur styrningen
och ledning fungerar. Finns det skav? Stodjer
styrningen verksamheten i att leverera uppsatta mal?

Samarbetet mellan politiker och tjanstepersoner ar inte bara nyckel till

framgangsrika beslut utan ocksa en grundlédggande del av et starkt och
valfungerande samhille




v et SAMSPEL MELLAN POLITIK OCH VERKSAMHET

- GEMENSAMT ANSVAR FOR HELHETEN

- GEMENSAMT MALFOKUS
Tydlig riktning med gemensam fokus kring
berattelse om mal och resultat

- FORSTA VARANDRAS ROLLER OCH UPPDRAG
Politiken behover vara lyhord for tjanstepersonernas
kunskap och erfarenhet
Tjanstepersonerna behover vara medvetna om de
politiska malen och visioner som styr arbetet
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Ekonomiska
utmaningar
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Ekonomiska Pandemin
utmaningar

2015 2020 2022 2023

Flyktingkris Ukraina




verksamhet

POLITIK ’
POLITISK STYRNING j

VERKSAMHETSSTYRNING *

z.,  Samspelet mellan politik och

Vision
Helhetssyn
Varderingar
Utfastelser
Prioritera

Laglighet
Fakta
Expertis
Utredning
Erfarenhet



z.,  Samspelet mellan politik och

verksamhet A
AAY

Ideal Sarkoppling "Rundpingis’

POLITISK STYRNING

VERKSAMHETSSTYRNING

Tjansteperson- Nagra fa — Icke - resonans
overrock” kollar allt
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Anser du att det i kommunen finns en tydlig roll- och
ansvarsfordelning mellan fortroendevalda och tjanstepersoner?

Pajala 41% 5%

Politik 39% 16%

Tjénstepersoner 41%

Kéavlinge 68%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mNej mTillliten del mTill viss del mTill stor del

Jamférelse med Kévlinge kommun - av de kommuner som genomfért motsvarande enkét och uppnatt hégst resultat
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Anser du att det finns en hog grad av tillit mellan
fortroendevalda och tjanstepersoner i kommunen?

Pajala 41% 5%
Politik
Tjénstepersoner
Centrala chefer
Verksamhetschefer
Kavlinge /8 61%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

mNe] mTillliten del mTill viss del wmTill stor del

Jamférelse med Kévlinge kommun - av de kommuner som genomfért motsvarande enkét och uppnatt hégst resultat
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Skriftliga kommentarer,
sammanfattning:

Tjanstepersoner

Det saknas samverkan och tillit mellan politiker och
tjanstepersoner, vilket leder till ineffektiv styrning och
otillrackliga kvalitetsmatningar.

Politiker saknar utbildning och kompetens for att fatta
valgrundade beslut och agerar ofta utan att ta hansyn till
professionella analyser och behov.

Svagt ledarskap och bristande erfarenhet hos
fortroendevalda bidrar till kaos, misstro och forsdmrat
fortroende inom kommunen.

Fortroendevalda

Fortroendet mellan politiker och tjanstepersoner ar
lagt, och politiska beslut blir ofta inte verkstéllda som
forvantat.

Bristande resurser och laga arvoden for fritidspolitiker
gor att de inte kan uppfylla sina ansvarsomraden effektivt.
Det finns en otydlighet i roller och ansvar, vilket leder till
en oférutsagbar organisation och ibland
tjanstemannastyre.
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<~ Sammanfattning - problembild

A ena sidan handlar politik om "konflikt”
men ocksd om att ta ansvar kring

helheten, att folja lagar, beslutsprocesser

Var lagesbild - avsaknad av:
etc.

Ansvarstagande
Tydlighet i ansvar och roller

Helhetssyn

Forstaelse for allvaret i situationen nulagesbilden
Initiativ till att [6sa situation
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\DIGHET

Ledning Verksamhet
Forvaltning Enhet

Organisation Ledarskap

Ledarskap Ambitionsniva

Riktlinjer Medarbetarengagemang
Ambitionsniva Effektivitet

Kultur Kompetens
Kultur
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Reflektion

Samspelet mellan politiken och verksamheten
maste forbattras.

Hur gor vi det?

Vad ar vart forsta steg?

Har vi arenor/forum for dialog?

[_
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Inspel fran gruppdiskussioner

Bjud in till dialog mellan politiker och
tjanstepersoner

Mindre partier - hur kan vi fa mojlighet att
traffa verksamheten

Tonen i namnd och KF/sociala medier -
maste bli battre. Visa respekt for varandra.
Respekt mellan politiker och
tjanstepersoner - inte okej med
misstroende

Undvik att detaljstyra

Beslutsunderlag - ta hansyn till, redovisa
konsekvenser, undvik aterremiss
Utbildning kring rollfordelningen
Gemensam mal och underlag

Arenor for dialog saknas
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Inspel fran gruppdiskussioner

Beredningsstrukturen

Vi maste bygga upp vart fortroendekapital
- lara kanna varandra

Helhetsansvaret

Aterkoppling

Ventilera asikter

Visionsdag

Verkstad
Delegationsordning/reglementen - foljer
vi dessa

Gemensamt malarbete

Komma ifran kontorsbeslut

Starta med ett "vitt papper” - skapa en
gemensam utgangspunkt
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e Lita pa professionen

* Involvera facken

* Framforhallning

« Battre spelregler

Inspel fran gruppdiskussioner « Kanna till styrkedjan

* Positivt exempel - kvalitetsdialoger inom
skolan
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Varfor behover vi
styrning?
e Styrningen ska ange riktning

* Men styrningen ska ocksa kunna
identifiera problemen




Sveriges
Kommuner
och Regioner

Samspelet mellan planering,

uppfoljning och analys samt
atgarder

En forutsattning for effektiv produktion av
tjanster och utveckling av lokalsamhallet

Syftet med ett styr-och ledningssystem ar att
utifran ett helhetsperspektiv stodja
verksamheterna att leverera tjanster som
moter medborgarnas behov utifran
tillgangliga resurser
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Anser du att de flesta, fortroendevalda och tjanstepersoner i din
kommun har en gemensam kultur och ett forhallningssatt som

gynnar hog effektivitet, det vill saga lag resursforbrukning och god
kvalitet for brukarna?

Pajala

Politik

Tjanstepersoner 37% 7%

Kévlinge 8 46%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mNe] mTillliten del mTillviss del mTill stor del

Jamférelse med Kévlinge kommun - av de kommuner som genomfért motsvarande enkét och uppnatt hégst resultat
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Planering "

- resurser
Hur beskriver uppdraget utifran en -
nulé esanal ? oooooooooooooooo
g ys /Y 5
Vad ska vi astadkomma under det alct,-,,l-g ra
kommande aret? OPPFGL,\N\V\S e
OCH ANAW

Hur fordelar vi resurser?

Vilka aktiviteter kan vi genomféra?
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cchRegone Finns det i kommunen en tydlig beskriven overgripande vision,
strategi som anger riktningen som kommunen stravar mot?

FORTROENDEVALD TJANSTEPERSON
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Om du svarade JA - kan du redogora for innehallet?

FORTROENDEVALD TJANSTEPERSON

Nej
504

Till stor del

25% Till liten del
15%

Till stor del
26%

Till viss del
37%

Till viss del
50%
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Anser du att kommunen har en bra modell for malstyrning, dar
malen tydligt anger riktning?

Pajala 21% 5%
Politik 16% 30
Tjénstepersoner 26% 7%
Kévlinge &4 53%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

mNe] mTillliten del mTill viss del mTill stor del

Jamférelse med Kévlinge kommun - av de kommuner som genomfért motsvarande enkét och uppnatt hégst resultat
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Uppfoljning och
analys

Vilken information ska vi samla in?

Vilka avvikelser behover vi fokusera pa?
Vad ar problemet som behdver atgardas?
Vilka ar de bakomliggande orsakerna?
Vilka slutsatser kan vi dra?

Vilka forslag pa atgarder ar mojliga?
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Anser du att din kommun har en bra modell for uppfoljning och
analys av ekonomi som grund fo6r utveckling och forbattring?

Pajala 26% 12%
Politik 26% J

Tjanstepersoner

Kévliinge &S 45%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mNe] mTillliten del mTill viss del = Till stor del

Jamférelse med Kévlinge kommun - av de kommuner som genomfért motsvarande enkét och uppnatt hégst resultat
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Skriftliga kommentarer,
sammanfattning:

Tjanstepersoner

Det saknas ett enhetligt system och stodresurser
for ekonomisk uppfoljning och analys, sdsom
controllers och ekonomer.

Budgetar laggs sent och ar inte realistiska, vilket
leder till ineffektiv uppfoljning och felaktiga
forutsattningar fran borjan.

Det finns styrdokument, men dessa ar inte kanda
eller foljs inte av politiker, vilket medfor bristande
koppling till strategiska mal och langsamma atgarder
vid underskott.

Fortroendevalda

Brist pa samsyn och samarbete mellan politiker
och tjansteman paverkar uppféljningen negativt.
Ekonomiska uppfoljningar och rapporter sker, men
atgarder vid prognostiserade underskott
genomfors inte alltid.

Foljsamhet till den teoretiska modellen for
ekonomisk uppfoéljning saknas, vilket leder till
felaktiga beslut och ineffektiva atgarder.
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Anser du att kommunen har en bra modell for uppfoljning och
analys av kvalitet som grund for utveckling och forbattring?

Pajala 28% 2°

Politik 19%

‘

Tjadnstepersoner 37% 49

=

Kaviinge & 30%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mNe] ®mTillliten del = Till viss del mTill stor del

Jamférelse med Kévlinge kommun - av de kommuner som genomfért motsvarande enkét och uppnatt hégst resultat
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Skriftliga kommentarer,
sammanfattning:

Tjanstepersoner

Brist pa samverkan och samsyn mellan politiker och
tjansteman leder till ineffektiv ekonomistyrning och
felaktiga beslut.

Kvalitetsaspekter och maluppfyllelse prioriteras inte
tillrackligt och saknar férankring hos tjansteman och
fortroendevalda.

Verktyg och resurser for systematisk uppféljning och
analys av kvalitetsmal ar otillrackliga, vilket paverkar
verksamheternas effektivitet.

Fortroendevalda

Brist pa samverkan mellan politiker och tjansteman
leder till ineffektiv ekonomistyrning och otillrackliga
kvalitetsmatningar i verksamheten.

Verksamhetsmalen ar inte uppdaterade och saknar
systematisk uppfoljning och analys, vilket paverkar
maluppfyllelse och ekonomiska beslut.

Politiker saknar verktyg och resurser for att folja upp
och analysera kvalitetsmal, vilket hindrar dem fran att
agera pa bristande kvaliteter och ekonomilackage.
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Atgirder

Hur gors konsekvensbeskrivningen och av vem/vilka?
Hur gors prioritering av atgarder och av vem/vilka?

Vad ingar i beslutsunderlaget och vem/vilka
utarbetar detta?

Vem/ vilka fattar beslut om atgard?
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“we- Hantering av forslag pa atgarder

« Atgarder som maste hanteras av politiken
Standiga forbattringar i det dagliga arbetet i verksamheten

" POLITIKEN

POLlTlKEN @ VERKSAMHET @ Lopande arbete i
Atgérder som verksamheten
maste beslutas av BRUKARE/MEDBORGARE med standiga

politiken! forbattringar!
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Forslag till

atgard

Beslut om
konsekvens-
beskrivning

Forenklad

<« konsekvens-
beskrivning

Omfattande

konsekvens-
beskrivning

Vardering/
prioritering

Aterremiss

Genomforande

1

Uppfoéljning/
analys

Planering
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KONSEKVENSBESKRIVNING SERVICEPERSPEKTIV SAMHALLSPERSPEKTIV

Vilket EKONOMI PERSONAL RESULTAT/ MAL 1 MAL 2 MAL 3
blem/ ) NYTTA Exempel Exempel Exempel
problem/utmaning Jamstilldhet Hiilsa, miljé | Social hallbarhet,

avses — \ integration

PRIORITERING
(1-3)

ATGARDSFORSLAG EFFEKT \

Farslag A Kort
. . o Ekt ~ \
Vilka forslag pa
\

Lang

atgarder finns? :
sikt

irslag B Kort .
F}Siag sikt Vilket Vilka perspektiv ska beaktas i

= tidsperspektiv? konsekvensbeskrivningen?
ng
sikt

Farslag C Kort
sikt

Lang
sikt

Vad hdnder om

RISKANALYS kort ingenting gors?
Vad hdnder om vi inget | sikt
giire

——|
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Genomforande

Omsatta beslut till
handling
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Reflektion

Det finns brister i vart satt att styra och vara
processet.

Vad behover vi forbattra?

e Okad kunskap och forstaelse?

* Saknas det styrdokument/ behover
styrdokument revideras?

e Battre modeller och verktyg?

L-
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Inspel fran gruppdiskussioner

Utbildning for politiker (kontinuerligt) t.ex.
KL

Metoder och verktyg - anvand de som
redan finns

Prislappsmodellen - vi ar pa vag in i den
Justera de styrdokument dar behov finns
Hall ihop styrkedjan

Tydliga protokoll (med relevanta bilagor)
Handlingar till moten skickas ut tidigare, se
over processen

Beredningsprocessen - tid

Mal/malarbete - involvera verksamheten
Den politiska organisationen har
forandrats - men den har inte satt sig
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Serviceaktor

Demokratiaktor

Samhallsbyggare

VALFARDSUPPDRAGET

Arbetsgivare

KOMMUNKONCERNEN

KAPACITET

STYRNING
POLITIK/FORVALTNING

Formagan att
dagligen skota
det kommunala
uppdraget

Formagan till utveckling,
avveckling och fornyelse
av saval den kommunala
verksamheten som
kommunen/regionen som
geografiskt omrade

Tydligt ledarskap,
val fungerande
organisation,
effektiv styrning
etc.

e e e e o e
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Losningar som vi ser det

e Samlas over partigranserna, gemensamma prioriteringar och beslut -
- kommer att krava kompromisser

e Beslut om en kortsiktig vision — med fokus pa en ekonomi i balans som
alla partier staller sig bakom

* Blicka framat — acceptera nulaget
e Ta ansvar for helheten

* FOr att lyckas kravs ett samspel mellan politik och verksamhet

* Tydliggdr ansvar och roller
e  Kommunikation och dialog
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