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Socialnimnden 2026-04-23

Arende Diarienummer
§ 33. Enskilda drenden
§ 34. Insatser utan individuell behovsprovning (IUB) - Budget-och ~ SOC-2026-86

skuldradgivning
§ 35. Information om arbetet for budget i balans SOC-2026-76
§36- Malarbete SO€C-2026-77
§ 36. Meddelanden SOC-2026-67

Notering: Arendet M&larbete stryks frin dagordningen och dirmed iven protokollet.
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§33

Enskilda arenden

Arendet

Enskilda arenden protokollfors separat, da drendena ar belagda
med sekretess.
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§34

Insats utan individuell behovsprovning, med
dokumentationskrav, budget- och skuldradgivning

Socialnimndens beslut

Socialnimnden beslutar att insatsen Budget och skuldréddgivning, for
personer som ar 18 ar eller dldre, ska erbjudas utan individuell
behovsprovning men med krav pa dokumentation.

Arendet

Malgrupp:
Personer som ar 18 ar eller dldre som ar i behov av budget- och
skuldradgivning.

Syfte:

Att tidigt fAnga upp personer som av olika skal behover hitta 1angsiktiga
losningar pa ekonomiska svarigheter.

Att vara latt tillganglig sa att troskeln for att vaga ta kontakt blir 1ag.
Ekonomiska problem innebar for manga en skamkénsla 6ver att inte kunna
hantera ekonomin. Darfor dr det av vikt att denna insats kan erbjudas utan
individuell behovsprovning samt utfors av en person som inte samtidigt har
en funktion som myndighetsutévare inom socialtjansten.

Insatsen:
Malet ar att hjdlpa personer fa battre kontroll 6ver sin ekonomi och undvika
overskuldsattning. Tjansten ar 6ppen for alla kommunens invénare och
radgivarna har tystnadsplikt.
Radgivningen ska anpassas efter den radsokandes fysiska, psykiska,
intellektuella eller kognitiva forméga.
Andra viktiga aspekter ar att radgivningen ska erbjudas i tid, innan
konsekvenserna blir for allvarliga, den ska vara kiand samt erbjuda olika
alternativ for kontakt och moten.
Konsumentverket sager i sina rekommendationer, bland annat, att
radgivningen ska vara kvalificerad:
Rédgivningen innefattar fragor av saval ekonomisk som juridisk och social
karaktar och forutsatter att radgivaren har den utbildning och erfarenhet
som kravs.
Réadgivaren behover ha:
e goda kunskaper om privatekonomi, relevant lagstiftning och aktérer
inom omradet
e god formaga att bemd6ta och kommunicera med personer i utsatta
situationer

Kommunens budget- och skuldradgivning ar en kostnadsfri tjanst for
personer som behover hjalp med sin ekonomi. Radgivarna kan bland ge
stod med att

e goraen budget
e prioritera skulder
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e hitta lI6sningar for att betala skulder
e ivissa fall hjilpa till med skuldsanering

Forebyggande arbete och insatser kan dven innebéra att vi informerar
elever via skola och vuxenutbildning, bjuder in invanare till en allman
information eller ge information till personer som ar nya i Sverige.

Verksamhetssystemet som Konsumentverket tillhandahaller heter Boss+.
Det ar direkt anpassat for budget- och skuldradgivning. Bland annat kan
man i systemet ha kontroll pa eventuell ko, aktiva drenden och drenden som
ska foljas upp. Boss+ skickar dven ut sms med paminnelse om bokad tid
dagen innan motet, det gar dven att anpassa sms om budget- och
skuldradgivaren vill skicka med nagon ytterligare paAminnelse om till
exempel handlingar som ska tas med. Det gar dven att skanna in dokument,
hamta in uppgifter fran kronofogden, skicka in ans6kan om skuldsanering,
hamta uppgifter fran Skatteverket fran detta system. Systemet innehaller
budgetkalkyler for ekonomiska berakningar samt mojligheten att fora
journalanteckningar. Det finns dven funktioner for statistikuttag.
Majoriteten av Sveriges kommuner anvander Boss+ for budget- och
skuldradgivning.

Ekonomiska konsekvenser

Att vi blir mer tillganglig, arbetar mer forebyggande och gor verksamheten
mer synlig kan innebdra att efterfrdgan okar och att 20%, i alla fall
periodvis, inte racker till denna verksamhet.

Licenskostnad for verksamhetssystemet BOSS+ ar for 2026, 3 800 kr
(exklusive moms)/licens och ar. Pajala behover i dagsldget endast 1 licens. 1
licensen ingar lds- och administrativ roll for verksamhetschefen.

Andra kostnader som vi ser kan tillkomma ar tolkkostnader, resekostnader
i samband med besok i utbyar och utbildningar.

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar att insatsen Budget och skuldréddgivning, for
personer som ar 18 ar eller dldre, ska erbjudas utan individuell
behovsprovning men med krav pad dokumentation.

Forslag till beslut under sammantradet

Ordféranden foreslar att Socialnamnden bifaller forslag till beslut.
Beslutsunderlag

-Tjansteskrivelse
-Powerpoint presentation

Protokoll skickas till
Socialchef
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§35

Information om arbetet for budget i balans
Socialnimndens beslut

Socialndmnden tackar for informationen och lagger den till handlingarna.

Arendet

Bakgrund

Vid beredning 260408 inkom begaran fran ordférande och vice ordférande
om information fran socialchefen/forvaltningen om arbetet for budget i
balans.

1. Arendebeskrivning

Internbudget redovisades 260319 vid den senaste Socialnamnden. Det
fanns forslag fran forvaltningen for en budget i balans varav ett av forslagen
antogs det ovriga avslogs.

Socialforvaltningen arbetar stindigt med antingen hitta atgarder och/eller
gora aktiva atgarder for att minska kostnader. Det ar en stindig utmaning
da drendemingden okar och dven mer komplexitet i dldre drenden vilket
ger behov av mer resurser. Viss 6kning av LSS insatser. Det kan dven
namnas den pagaende tillsynen av JO som troligen kommer att visa att
socialnimnden behover satsa 4n mer pa det omradet for att tillgodose den
enskildes rattigheter. Samtidigt utmaning med den nya socialtjanstlagen
och bristen pa kompetensférsorjning och dven avsaknad av stodresurser gor
det an svarare. Bade for rekrytering, kommunikation, controller d&ven
stodresurser som t.ex. verksamhetsutvecklare for att ta fram underlag och
ocksa skapa verkstad i beslutade uppdrag (se nedan om livsmedels och
matutkorning fran hemtjansten).

Samtidigt som arbetet med ekonomin maste det sakerstillas att lagar och
forordningar foljs i arbetet. Att myndighetssidan tar beslut enligt individens
behov och att verkstilligheten utfor insatser enligt beslut. Darutover att
verksamheter uppratthéller god kvalitet utifran avvikelsehantering
(internkontrollplan Lex Sarah, Lex Maria).

2. Genomforda och pagaende atgiarder
2.1 Kostnadskontroll
e Begiran till ekonomienheten att ekonom ska ha forstarkt

uppfoljning av kostnadsutveckling pa enhetsniva (har varit en 1:a
traff med alla enhetschefer tillsammans)
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Fran januari-26 har utskrivningsklara okat och korttidsboendet har
for fa platser. Pa uppdrag av socialchef har verksamhetschefer
tillsammans med enhetschef for korttids och bistdndshandlaggare
haft m6ten minst tva ggr/vecka for att hitta andra lI6sningar. Alla
arenden har genomgatts for att hitta andra losningar med syfte till
hemgéang. Kontakt har tagits med flera kommuner for att kopa plats
och en kommun Haparanda har bistatt med en plats dar kostnaden
ar 5 500/dygn mot utskrivningsklara avgiften som &r 12 500
kr/dygn. En annan atgard ar att de fa lediga SABO platser (har varit
lag omsattning av platser) tilldelas tillfalligt for
korttidsboendeplatser for att undvika utskrivningsklara avgiften.
Tyvarr for fa korttidsplatser utifran behoven.

Vid senaste motet med verksamhetschefer och socialchef beslutades
om att aterinfora hemteamet i syfte att arbeta dn mer effektivt med
hemtagningar for att forkorta tiden pa korttidsboende.

PAgér ett projekt pa Alvbacka med extra resurs och fram till nu visar
det positiva resultat (redovisning av projektet vid Socialnimnden i
maj).

2.2 Effektiviseringar

Minskning av lokaler pa hélsocentralen som socialtjansten har hyrt.
Ger under 2026 en kostnadsminskning med 150 000 kr (helar
200 000 kr)

Forslaget som antogs vid senaste Socialndimnden var att minska
med en natttjanst (tre personer) som huvudsakligen har varit for
trygghetslarm i Pajala C. Arbetsuppgiften tas over av Nattpatrullen.
Forhandlingar bade i samverkan gillande organisationen och sedan
kommer MBL forhandlingar att goras da det avser individer.

Ett annat forslag som inte antogs var saga upp Ronngarden som nu
har framkommit att det finns en mojlighet till tidigare uppsagning
an dec-28.

Startat eget korttidsboende for barn enligt LSS istéllet for externa
placeringar (som ar dyrare)

Ev. uppsigning av en lagenhet (for halvaret besparing 60 000 kr) —
kravs namndbeslut

Fortsatt utokning av nattpatrullens arbetsomraden till att slutligen
avse hela kommunen vilket majliggor kvarboende om det ar
nattbehovet som undviker SABO beslut (kostnad c:a 1,3
miljoner/plats/ar)
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e Uppdrag fran socialchef gillande livsmedelshandling och leverans
av matportioner fran maj-25 — Istéllet for att hemtjansten utfor. Se
bilaga hur ldngt arbetet har kommit fram till nu i mars-26 gillande
livsmedel.

§ Bedomning

Bedomningen ar att vidtagna atgirder inte kan ge budget i balans da
behovsbudget skiljer sig med c:a 5 miljoner kronor.

Det fortsatta arbetet att hitta kostnadssdankande atgarder fortsatter som
tidigare. Alla chefer har stindig 6versyn av optimering av bemanning och
arbetsprocesser.

Forutom det som redovisas ovan i kostnadskontroll och effektiviseringar
pagar standigt omfattande arbete att attrahera till att fa fast personal
istéllet for bemanningskonsulter. Den allra storsta utmaningen for
socialtjansten i Pajala kommun. Dar vi ocksa kan se behovet av stodresurser
flera kommuner som anstaller siarskilda personer for enbart
kompetensforsorjning. Vi ser ocksa avsaknaden av kommunikator tillika
informator paverkar att na ut.

Darutover kommer dom nya lagkraven fran 1 juli 2026 om bl.a. att
socialtjansten maste ha en MAR (Medicinsk ansvarig for rehabilitering),
starkt anhorigstod (mer insatser av socialtjansten), aktivitetskravet inom
ekonomiskt bistdnd, héjda krav pa svenska s.k. sprakkravet. Dessa nya
uppgifter finns inte medriaknad i behovsbudgeten da besluten har kommit i
mars-26. Det ska inkomma eller har inkommit generella statsbidrag dar det
delvist ar inraknat bidrag for dessa nya reformer dock inte till full tackning
for kostnaderna for socialtjansten.

Forslag till beslut

Att socialndmnden lagger informationen till handlingarna.

Forslag till beslut under sammantridet

Eva Esberg (KD) foreslar att Socialnamnden bifaller forslag till beslut.
Notering, FrS och V foljande tillagg till forvaltningens redovisning:
Forvaltningens idoga fortgdende arbete for budget i balans har redovisats.
Har noterar vi dock att forvaltningens bedomning ar att vidtaagna atgarder

inte kommer att ricka for att ge en budget i balans ar 2026.

Beslutsunderlag
-Tjansteskrivelse gillande information om arbetet om budget i balans

Protokoll skickas till
Socialchef

3(3)
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§ 36
Meddelanden

Socialnamndens beslut

Socialnamnden har tagit del av meddelanden och lagger dem till
handlingarna.

Arendet
Redovisning av inkomna meddelanden

Dnr. SOC-2026-67, Arbetsmiljoverket

Forslag till beslut under sammantridet

Eva Esberg (KD) foreslar att socialnamnden tar emot
meddelanden och ldgger dem till handlingarna.
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